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Diego Pérez v Federico Deal

Diego Pérez (41) y Federico Deal (53) —vamexo 1- estaban en Montevideo en diciembre de 2003
reponiéndose de un afio muy significativo para eicjpal producto de su empresa de organizacién de
eventos deportivos, la Nations Senior Cup de teNig. era para menos. Habian logrado superar el
estancamiento en que se habia sumido el torneo ldeda crisis econémica de la region del Merc@sur
finales de 2001 —fundamentalmente con la caidgat@krno del Dr. Fernando de la Rua en la Argentjoa
precipité una de las peores crisis de ese paislg degién hasta ese momento— y habian obtenidmwn
buen éxito en Espafia con la cuarta edicion dektgria primera fuera del Uruguay. Y también estaban
planificando sus proximos movimientos. ¢Mantendghformato y la organizacion para la quinta ediié
¢Era el formato de una sola final la Unica altévrad podian organizarse series eliminatorias ames?
¢Donde y como se harian? ¢Eran sus nuevos socipgeldealmente necesitaban en el futuro? ¢Habria
retornos financieros adecuados para ellos masradela Qué oportunidades de crecimiento rentabdéiax?

¢ Y cuan rapido podian o debian crecer?

Los emprendedores

Diego Pérez era una de las figuras emblematicasedé uruguayo. Habia sido un jugador profesional
exitoso en una larga trayectoria que se extendided@979 a 1995. Representd a Uruguay en la Copia Da
durante 17 afios consecutivos. Llegd a estalkeado como # 1 del Uruguay, # 1 en el mundo como jugador
junior —a los 18 afios—, y # 27 dentro de la ATP (Assiotiaif Tennis Professionals). Un duro competidor,
sus mejoreperformances incluian haber vencido a Boris Becker y a Jimr@wuAdemas, en 1994 gané el
juego decisivo entre Argentina y Uruguay por la &8avis que le dio a Uruguay un triunfo histéricpuso

a Diego en el firmamento de los idolos deportivelsldtuguay de todos los tiempos. Estatch decisivo de

la Copa Davis contra Javier Frana —en ese momdstado entre los 20 mejores jugadores del mundo—
estuvo caracterizado por el espiritu de luchagnéque intenso de Diego, al conseguir una victneesar

de un fuerte calambre durante el Ultiseb

Ademas de los triunfos profesionales, la histoeaspnal de Diego era también significativa. Susrgmd
habian muerto muy jovenes, pero su actitud poséive la adversidad le habia permitido ganarsedia v
desde los 16 afios como tenista profesional, y lddsarrollado una carrera mucho mas larga de liuiaéb

en la profesién. Pero la dura competencia y solmexge a la adversidad no eran sus Unicas habiidade

misma energia que ponia en los partidos la apliealbl@acer amigos y mantenerlos. Esto le habia gaslad
respeto y el aprecio tanto de los jugadores de tamno de todas las personas vinculadas al juego.

Al retirarse del circuito internacional, a la ed#el 33 afios, Diego decidio trasladar su residereiRatis a
Montevideo. Se dedicé entonces a dirigir el pladéekntrenadores del Carrasco Lawn Tennis, unosdeés
importantes clubes de este deporte en la ciudatda H®98, cuando se uni6é a Federico Deal para arear
emprendimiento orientado a la organizacion de egetéportivos de alto nivel.

Este caso fue preparado por el Prof. Enrique KraseetJniversidad ORT Uruguay para Endeavor Uruguap lel
Convenio ATN-ME-7200-RG con el BID, para que sirsieomo base para su discusién en clase, mas cudysdrar el
manejo efectivo o inefectivo de una situacion geien
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Federico Deal habia sido también un jugador profeside tenis durante varios afios, y llegé a estae los

diez mejores del Uruguay. Posteriormente se dediognsefiar este deporte, entrené a varios equipos
nacionales y fue el entrenador jefe del equipdor del Carrasco Lawn Tennis. Después de 15 afiostde es
actividad, se orient6 a la television. Adquirié berechos de retransmision para el Uruguay de bgores
torneos internacionales de tenis —incluyendo lpaddavis y los cuatro torneos del Grand Slam— gale—

otro deporte que practicaba—, y los comentabaweédrde un canal de television de alcance nacamah
programa llamado Tenis & Golf. Esto lo llevé a siapor todo el mundo y a conocer con bastante iicidich

el funcionamiento y la logica de las transmisiodegortivas internacionales.

Cuando la television cable llegé al Uruguay en 19@8continué este emprendimiento porque estaba
convencido de que los canales nacionales no podofapetir con las redes internacionales como ESEN

y Fox Sports. Entonces se unié a Diego para ceeamnlpresa de organizacion de eventos deportives, qu
llamaron Tenis & Golf Sports para seguir con laaiemacion que tenia el programa de television.

Tenis & Golf Sports
El nacimiento de la idea

Diego y Federico se conocian y eran amigos desdi Inaucho tiempo, debido a lo pequefio e intimo del
grupo de profesionales del tenis en el Uruguay.ofienzos de 1995, Diego tuvo la idea de realizar un
exhibicién con motivo de su retiro de la activiqafesional. Intenté aprovechar las amistades @ldah
logrado a lo largo de los afios e invitd a particigiafrancés Yannick Noah. Este habia sido ganaeor
Roland Garros —uno de los torneos del Grand Stafmabia estado entre los cinco mejores jugadaks d
mundo y tenia un reconocido carisma y habilidad eatretener a cualquier publico en una canchards y
desde un escenario, ya que ademas era un buenomBsi® para que la exhibicién fuera exitosa, debia
obtener la ayuda de alguien que pudiera logpansorships de empresas y que tuviera los contactos y las
habilidades negociadoras necesarias con los medpsnsé en Federico.

Juntos organizaron etfatch de despedida de Diego en mayo de 1995. Lo reafizem el Palacio Pefiarol, una
ubicacién nada convencional para un partido destemi que se utilizaba habitualmente para regtiagidos
de basketball y encuentros de boxeo, pero de am@cmucho mas popular que el entorno mas conveicio
del Carrasco Lawn Tennis. Tuvo gran éxito, y ateajmas 4.000 personas que disfrutaron del espémtac

Teniendo en cuenta este éxito, Diego y Federicarozgron una exhibicion de dos dias de duracion en
octubre de 1995, también en el Palacio Pefiarab, ipgitando a leyendas del deporte como John Mo&rro
considerado uno de los grandes de todos los tiemensour Bahrami —que habia estado entre losrexjo
10 del mundo- y José Luis Clerc de Argentina —cplgichllegado a ser el # 4 del mundo—. Nuevamente el
evento fue un éxito, y atrajo a unos 3.000 espeotaccada dia del torneo.

Percibiendo que los torneos de tenis podrian “@e&ncbn el publico uruguayo, y antes de lanzarselao
idea que estaban pergefiando, realizaron un esdedisercado para identificar qué figuras del teras éas
mas apreciadas. Resultd que las méas populareslasaestrellas de la generacion anterior del ciocuit
profesional, tales como Noah, McEnroe, Bjérn B@&gillermo Vilas y Mats Wilander. Organizaron entesc
una versién “mini” de una Senior Cup —es decir, copa a disputarse entre jugadores mayores ded@0yafi
que estuvieran retirados del circuito profesiofdalizaron el torneo en enero de 1998 —duranteraine
austral—- en Punta del Este, el balneario mas axolute la costa atlantica del Mercosur, que atealas
sectores sociales mas altos de Argentina, Brasituguay. En el torneo participaron Guillermo Vilasx
jugador # 1 del mundo—, Victor Pecci —campedn pearag, que llegd a # 5 a escala mundial—, José Luis
Clerc y el propio Diego. Fue todo un éxito.

Ademas, organizaron otros eventos, como la Eric€agnen el Carrasco Lawn Tennis —parte de la Enicss
Cup Latin America, una serie de torneos profesemplgados en ocho ciudades de toda Latinoamésioal—,
partido exhibicion de fatbol, en mayo de 1999, ertr PSV Eindhoven de Holanda y el Club Nacional de
Fatbol, uno de los dos grandes equipos uruguayestgedeporte, que se realizd en el Estadio Caitgeh
mayor estadio del pais. El motivo era celebrad @3 afios del club uruguayo. Y el Centenario séllen
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Las tres primeras ediciones de la Nations Senior @u
Comentaba Federico:

“En tenis estaba casi todo inventado: la TennistéfasCup —que incluye los torneos Grand Slam-—,
que se conoce en general como el ATP Tour, el Wodr,Tque es igual al ATP pero para mujeres,
la Copa Davis, la Federation Cup —que es la Copase mujeres—, y la Senior Tour. Lo que no
existia era algo similar a la Copa Davis pgaaors. Dijimos que eso era lo que habia que hacer.”

En febrero de 1998 Diego conocié durante una centéa en Porto Alegre, Brasil, al Sr. Hackan Wiktse
CEO de Ericsson, la empresa global de telecomupitas. Con su carisma y pasion, Diego lo convencid
para que hiciera el trayecto de unos 700 kilomedm®orto Alegre a Punta del Este en autobus dutada

una noche. Luego de un fin de semana espléndiébaure Diego y Federico le demostraron los atribatel
balneario, lo convencieron para que aportara lo$ 850.000 necesarios para hacer de Ericssdeaél
sponsor de la primera Nations Senior Cup. Con este apggy@bocaron a obtener los restantes US$ 650.000
necesarios para poder organizar un torneo de eidrbcon el nivel al que aspiraban. Uno de losolieast
trascendentes para el éxito fue lograr que el &bResort & Casino, el recientemente inauguradcag m
importante hotel cinco estrellas de Punta del Bst@freciera a colaborar como sede del evento.

Otro aspecto importante fue la televisacion depasidos. Con el objetivo de lograr que el tornaerd
conocido globalmente, firmaron un acuerdo a tress afton vencimiento en el 2001- con IEC Sports Inc.
una comparfiia internacional que comercializaba tilsisa derechos de transmision de eventos depsttiv
IEC colocé los derechos de la Nations Senior Clgs @rincipales canales deportivos del mundo, cémo
Sports, Globosat, Eurosport y ESPN Asia. En tagliransmitieron 30 horas de los partidos del evanin
total de mas de 77 millones de hogares en todadatiérica, Europa y Asia, algunas de ellas entdirec
Esto hacia de la Nations Senior Cup el eventozaddi en Uruguay con mayor difusién televisiva en el
exterior.

El formato del torneo fue de cinco dias de durac&m el que participaban ocho paises y que bajo una
modalidad parecida a la de la Copa Davis se elimaindos paises en competencia y se determinakais! p
ganador. Cada encuentro consistia en dos partidtisiduales y uno de parejas. Cada equipo estaba
integrado por tres jugadores. En esta primerad@ulicjue se realizé en febrero de 1999, intervinighwhn y
Patrick McEnroe, Bjérn Borg, Mats Wilander, Guitler Vilas y Jannick Noah, entre otros. Fue otro gran
éxito.

La organizacion de la segunda edicion de la Nat8arsor Cup probd ser una verdadera odisea pagpRie
Federico. Ericsson se habia comprometido a seguioprincipal auspiciante, pero en setiembre de9199
compré los derechos dead sponsorship del torneo ATP de Key Biscayne —ex Lipton, unola® mas
importantes del mundo—, por US$ 10 millones. Eatddj6 sin los fondos ni el interés necesarios apogar

a la Nations Senior Cup. Sin embargo, como Die§ederico ya se habian comprometido con los jugadore
no era el momento de echarse atras. Ambos estabatueva York asistiendo al US Open cuando se
enteraron de la noticia. En su habitacién de hotelsultaron las Paginas Amarillas. Identificaromoo
potencial interesado a StarMedia, una empresa &ngalitigida por un uruguayo, el Sr. Fernando Egsje
que por aquel entonces estaba tendiendo a coseedit el mayor portal horizontal de Internet para
publico latinoamericano, y que habia sido muy esiten sus sucesivas rondas de financiacién. Dieg |
inmediatamente y por medio de su habitual encargaeygia convencid a la secretaria de Espuelaseque
diera una entrevista de cinco minutos para el maitiiente, cuando en primera instancia le habfodjue
por cinco o seis meses no los podria recibir —swle regald invitaciones para asistir al US Opédisas
cinco minutos se transformaron en casi una hotdecordial charla con Fernando Espuelas, la gineirodi
con StarMedia comeponsor principal de la Nations Senior Cup con un apoekeano a los US$ 500.000.
Dada la necesidad de StarMedia de exposicién yxdalente imagen que habia logrado el evento edesis
primeras ediciones, Espuelas firm6 un acuerdo paual su empresa continuaria auspiciando el torneo
durante los afios 2001 y 2002.
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La tercera edicion, realizada a finales de enet@@@1, estuvo signada por tres acontecimientofrales.
Por un lado, la International Tennis Federation~ & organizadora de los principales torneos des el
mundo, en particular la Copa Davis y los tornedsGtand Slam (Wimbledon, el US Open, Roland Gayros
el A(l::)lierto de Australia)- reconocié el evento yiheluyé dentro de su calendario. Como dijo Josés Lui
Clerc,

“Aunque siempre haya sido un asunto serio veniorapetir a Punta del Este en la Nations Senior
Cup, era simplemente un torneo de exhibicion. Alserdetermina al campeéenior del mundo por
paises.”

Por otro lado, el deterioro de la situacion ecomanain la Argentina, que culminaria con la caidaydblerno

de Fernando de la Rula a finales de diciembre d&,Z08 provocando un descalabro econdmico de ersorme
proporciones en ese pais, que impactd de maneradiata y directa en el Uruguay y de manera menos
importante en Brasil. Los auspiciantes decidierstucir y en algunos casos eliminar sus aportesrao.

Finalmente, el derrumbe de lpgnto com a lo largo del 2001 afectd severamenteash flow de StarMedia,
por lo cual su contribucién futura al evento sepewvé, a pesar de tener un contrato firmado pa2@@2.

Luego de la tercera edicion, estaba claro que kol Senior Cup no podria tener su cuarta edieidn
Argentina o Uruguay en los proximos afios. Diegagdfico se enfrentaban a un nuevo desafio: margéner
principal evento de su empresa con vida.

Fue precisamente en mayo de 2001 que Diego y Eedessaron por el proceso de seleccion de Endeawor,
el que resultaron elegidos como Emprendedores Eadeder Anexo 2 por una descripcion de la misién y
objetivos de esta organizacion, asi como el prodeseleccion de emprendedores.

Lo que hace que un evento deportivo funcione

El principal ingreso de un evento deportivo espdree de los auspiciantessponsors. Normalmente un
evento tiene numerosaponsors, la suma de cuyos aportes hacen posible la redlizadel evento. En
opinién de Federico, el objetivo de los auspiciame principalmente tener derecho a una serie mfibes

que acomparfian gbonsorship ademas de lograr la exposicién de sus empresasaasn Comentaba:

“Nos fuimos dando cuenta con el tiempo que lo nmagortante de un evento es el marketing

corporativo que buscan las empresas. Dicho de rat/do, el torneo es el motivo para que las

empresas puedan invitar a sus clientes con sus&spgpasar dos o tres dias en un lugar a todo lujo
Ahi se vinculan mas con ellos, se hacen amigosjersan, intercambian ideas y proyectan nuevos
negocios.

Cadasponsor tiene una serie de beneficios que utilizan tardoapellos mismos como para sus
invitados. Por ejemplo, alojamiento en las habitaes mas sofisticadas del hotel en el cual sezeeali

el evento, entradas a los partidos, acceso a p&t®sinvitaciones a fiestas, todas las comidas,
participacion en un torneo de tenis en el cualguegpn las propias estrellas del evento —lo que se
llaman partidos Pro-Am, o profesiorahateur—, un torneo de golf, también con las estrellasry ¢
profesionales contratados especialmente a esofo®fguublicacion de avisos en prensa, radio,
television, en la revista del evento y, naturalregla exposicion de su marca, producto o empresa en
la televisacion del evento. Pero esto no es lecfpa. En Espafia me han dicho: ‘Mira, si quiero que
la valla la vea mucha gente, la pongo en el Bemrfabe en un torneo de tenis.’

De hecho, en la disposicion fisica de un torneties®n que montar cuatro areas: aquella en la que
estan losstands de las empresas y a la cual accede el publicgplesta la cancha, el area VIP y
finalmente el area corporativa.

L En El Observador, un periédico uruguayo, del 28mtero de 2001.
2 Se refiere kestadio de futbol Santiago Bernabeu, del Realriadl principal de esa ciudad.
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El torneo en si tiene que ser muy bueno, pero asld¢imde que ser muy bueno todo lo que hay
alrededor. Por ejemplo, en el torneo de golf seededstablecer horarios para cada uno de los
invitados; cuando llegan a la cancha pueden regibitegalo; tienen que tener pronto su carrito con
los palos; el jugador o @ro con el que van a jugar debe recibirlos: y a los ghinutos de llegar
deben estar jugando. No puede haber nada de espdossjugadores se les exige por contrato que
ademas de jugar en el torneo, deben jugar comVitados al tenis y al golf —aquellos que lo juggan
y estas son cosas que se saben—; ademas, deltieradais reuniones sociales. Y debe haber por lo
menos una o dos fiestas en un evento, que debershan lugares de muy buen nivel.

Por ejemplo, en la cuarta edicion de Nations Se@igp que hicimos en Espafia, un auspicio de
importancia le daban aponsor el derecho a dos palcos VIP para un total de I2opes, seis
habitaciones para dos personas durante tres dfasplazas para jugar un torneo de tenis con las
figuras del evento, ocho plazas para jugar al gotfas las comidas y las invitaciones a una cena de
gala en el Olivia Valere —un restaurante de printiev@a— y a una fiesta en los salones del Hotel
Puente Romano, el dltimo dia después de la fimlaecual actuaba Yannick Noah con su banda,
Zam Zam.”

Otra fuente de ingresos de un torneo podian sendéaios. Esto dependia de la imagen, tamafio aribistel
evento. Un torneo importante obtenia ingresos eti@as muy importantes por la sesién de los devsde
difusién en los medios, especialmente la televisiBero un torneo que se iniciaba o que estaba
consolidandose, aun cuando participaran en él dgude primer nivel, tendia a no percibir ingresos
significativos o beneficios relevantes de esta tiieBsta era la situacion de la Nations Senior Gagia el
momento. Segun Federico,

“Para nosotros, la televisién nunca nos dio lolgugente cree que se recibe. Nosotros, mas que nada
al principio, lo que queriamos era exposicién, gosiar el evento. Muchas veces cambiamos el
dinero s6lo para obtener exposicion.”

Las entradas eran una fuente adicional de ingresos,generalmente no eran significativas en eieconm de
un torneo importante. Es mas, en muchas ocasiogligiard regalarse entradas para lograr que el estadio
estuviera lleno. Comentaba Federico:

“El estadio tiene que estar lleno todos los didsateeo. Esto es fundamental. Por mas que ganes
dinero y tengas buengponsors, si se ve la tribuna medio vacia ya no es lo midday que regular
gue el estadio esté siempre lleno. Y aveces esicamgpartir invitaciones.”

Ademas, muchas veces se realizaban remates demadamemorabilia, es decir, diversos articulos que
habian pertenecido a jugadores destacados y auyasds se vertian siempre a obras sociales aidada

Un elemento central de un evento de tenis, y masaando era por invitacion, era la calidad y abmebre

de quienes participaban como jugadores. Eran ¢b ptaincipal del evento, y también el costo mas
importante. Pero conseguir que los jugadores a@apgarticipar en un evento no era sélo cuestiodimero.
Explicaba Federico:

“Siempre tiene que haber figuras de nivel mundiasotros elegimos los paises que queremos que
estén presentes, y luego elegimos a los jugadoesgs gustaria que participaran. Para conseguir
gue vengan hay que pagarles bien. Cobran, y cabtermo. A nadie le hacen descuento. El favor
que te hacen es venir a tu torneo. La mayoriasties gugadores deciden jugar 8-10 torneos por afio,
como McEnroe o Becker. Si el torneo no es buen@ano Si lo pasan bien, si van.

Y lo que consigue Diego es que vengan a nuestnedomDiego es muy querido entre los jugadores.
Ademas, es un gran anfitrion. El los conoce. Es disiinto que un jugador vaya a un torneo y lo

reciba un sefior que es un promotor a que lo rediaden que es un amigo, con el que han hablado
por teléfono a lo largo de los afios, que sabe lgsi gusta. Por ejemplo, Diego sabe a quién le
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gusta jugar golf y le prepara partidos, sabe amlgégusta hacer musica de noche y entonces le
consigue una guitarra, como por ejemplo a Mats hdia.

Ademas, hay que reponer los jugadores que se rretigfinitivamente y conocer a los nuevos

jugadores. Guillermo Vilas no juega mas, Borg taoapdEn el equipo de Espafia, salié Aguilera,

entré Bruguera. Diego se vincula con ellos yendoraeos, estando alli. Va a dos o tres torneos
importantes por afio.

Ademas, nuestro torneo esta apuntando cada vea faasompeticion dentro de la cancha. Estamos
sacando cada vez mas el temadielv y hacemos mas hincapié en lo competitivo. Inclismos
cambiado el contrato con algunos jugadores. Lartdsino tanto por iniciativa nuestra sino porque
algunos de ellos lo exigieron. Un arreglo positge ‘Quiero US$ 80.000 fijos mas US$ 15.000 o
US$ 20.000 por cada partido que gano.’

Ademas, tanto Diego como yo, al conocer el juegbemos cédmo hacer dlaw, armar efixture, es
decir, determinar quién juega contra quién en &#gos iniciales. Esto es importante para sacar lo
mejor de los jugadores.”

La infraestructura era otro aspecto importanteaesrdanizacion de cualquier torneo. Debia orgasézan un
lugar atractivo, que fuera de facil acceso pormvabn excelente hoteleria de cinco estrellas, rgémente
cerca de una playa, para hacerlo mas atractivcs gulgadores, a losponsors y a los invitados de los
sponsors. Debia tenerse a disposicion todas las faciliddéesomunicacion modernas para los participantes y
la prensa, excelentes restaurantes, lugares daulr pacer una fiesta cehow, musica y baile incluidos,
personal en calidad y cantidad suficiente parandstea las mas diversas necesidades de los jugadose
sponsorsy sus invitados, y finalmente, la disponibilidaglchnchas de tenis y de golf.

Finalmente, la operacién de un torneo significata planificacion precisa y cuidadosa, asi comomingada
de actividades por parte de la propia organizagida todos los proveedores. Hasta los mas minireizdles
se debian cumplir con precision casi milimétrigar ejemplo, el regalo que debia esperar a cadaehas
jugadores e invitados en su habitacion, muchassvespecial para él o ella. También se debia prepara
cumplir el envio de un coche que fuera a buscarhaia que se determinara a cada uno de los ingifaara
asistir a la fiesta final.

La direccion de estas operaciones estaba supeavsadFederico y Diego. Involucraban, por ejemjdo,

organizacion general, la contratacion de la putididj el armado del estadio que incluia la publtiestatica

para la cancha, las carpas en las cuales estadee®l VIP, elcatering, plantas y flores, el audio, la
amplificacion, tanto del evento en si como dedaté final y todos los detalles del torneo. DeeideFico:

“La organizacién de todo esto lleva mucho tiempquede llevar todo un afio. La logistica también
implica indicarle a cada uno dénde va gand, su cartel, en las canchas y en el resto de las
instalaciones. Es una lista casi interminable dasqy detalles.”

El mercado y la competencia

El mercado para las compafiias organizadoras déosveeportivos estaba compuesto por las corporagien
instituciones que asignaban porciones de sus prestgqs de marketing, publicidad y relaciones péblia
eventos relacionados con los deportes. La activifisioll generada por el tenis era considerableydberal,
se estimaba que la mitad de los ingresos se gearepaly la venta de anuncios y auspicios a las cacmmes
multinacionales y la otra mitad por la venta dedesechos de televisacion a los medios. Por ejergidopa
Davis generaba unos ingresos de aproximadament&8QEMillones por afio.

Los competidores en la industria de organizacioewntos deportivos de alto nivel podian clasifieagn
dos grandes categorias: globales o regionalespiiasipales compafiias globales eran IMG, que ctaiieo
la mayoria de los principales eventos de tenisryiridtraba atletas en el mundo entero, tanto de tede
golf como de fatbol y muchos otros deportes, y 8&ngsque poseia muchos otros eventos.
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Un ejemplo de compafiia regional era Altenis, qugepecia al Sr. Bucholz, una leyenda en el mundo de
tenis. Habia desarrollado el Lipton’s, perdiendeedd durante los primeros seis afios. Aproximadasnant
los 20 afios de haber iniciado el torneo lo venditm@ en US$ 60 millones. Manejaba el Ericsson ATP
Tour, la Senior Tour y la Ericsson Cup Latin Amari&l modus operandi de Altenis era tercerizavsu®s
torneos a compaifiias locales de organizacién deas/erenia ingresos anuales de aproximadamentebUS$
millones, y su larga y reconocida trayectoria eairguito de tenis profesional le habian granjeada fuerte
credibilidad y reputacidn entre lggonsors corporativos. En 2003 esta compafiia era la duelfimmoheo ATP

de Buenos Aires.

La cuarta edicion de la Nations Senior Cup
Federico contaba de este modo el génesis de lmgacion de la saga del torneo:

“La Nations Senior Cup se hizo durante tres afioPuwmta del Este y fue todo un éxito. El torneo
anduvo bien y se gand buen dinero. Cuando no se Ipackr mas alli, intentamos hacerlo en Brasil,
en el Jockey Club de Rio de Janeiro. Montamos finm® en San Pablo, realizamos innumerables
viajes tanto a Rio como a San Pablo, contando seeogn el invalorable apoyo del tenista Carlos
Kirmayr, pero Brasil estaba en un afio sumamenteildifas empresas estaban “temerosas” por el
posible triunfo de Lula, y el real habia sufridauwevaluacion del 50 por ciento en los Gltimos afios
Nos dimos cuenta de que no llegabamos, que ibanpesder mucha plata, y lo levantamos. Lo
ibamos a hacer en diciembre del 2002 y lo levargammooctubre. Es mas, ya estdbamos a punto de
cerrar la oficina nuestra en Montevideo, no hadetomeo nunca mas, cambiar de ambiente.
Despedimos a todo el personal, y un dia dije: ‘Mg & Espafia. Tengo un amigo alli que quiza me
ayude.” Mi amigo era un uruguayo, Alberto Pedrorque vivia en Madrid y Marbella y era muy
amigo del Director del Hotel Puente Romanbiablé entonces con el gerente de Aerolineas
Argentinas, que era otro amigo, Eduardo Méndensydio los pasajes muy baratos. Nos fuimos con
Diego directamente al hotel. A esta gente le gusticho la idea. Nos dieron muchas de las
facilidades que les habiamos pedido: 40 habitasisimrecargo, pagaron la fiesta final, nos cedieron
el estadio de tenis que tienen al lado del hotelwma capacidad para 3.000 personas, asi como el
uso de las otras 10 canchas que tienen para emtyestao monton de cosas.

Ademas, el lugar es espectacular. Estd a 10 medrées playa y todo esta a 100 metros de distancia:
el hotel, la playa, el estadio. (VA&nexo 3

También hablamos con el Ayuntamiento de Marbellaos Napoyaron bastante. Gastaron
aproximadamente US$ 100.000 entre contribucionesfettivo y las habitaciones para la prensa,
gue se consiguieron en otro hotel.”

Sin embargo, el riesgo financiero a asumir era moportante. Trasladar el torneo a otra ubicacidn, e
particular a un entorno desconocido, implicaba gareiesgos a los naturales de cualquier evento. Po
ejemplo, Federico mencionaba como riesgos adiggrial seleccion y administracion del equipo deasemt
del personal operativo y administrativo —muchos$odecuales terminaban sin tener el desempefio duiarha
prometido—, los despidos correspondientes, loscaapeontractuales en general, y el costo de mantan
organizacién funcionando durante casi un afio emeeotras se preparaba el torneo. Ademas, paranass
residentes en Uruguay, los costos de vida en Ewxgraprohibitivos.

3 EI Hotel Puente Romano era uno de los Leading Batiethe World, categoria cinco estrellas Grandel,wbicado en

Marbella (ww.puenteromano.comEn 1979 habia creado el Puente Romano TennisFéndss Club, y se habia
convertido en una de las ubicaciones mas impogatgktenis en Europa. Alli se habia jugado un@itsa de la Copa
Davis y se entrenaban varios jugadores profesisnala que tenia una de las mejores canchas dla decEuropa. Habia
estado dirigida anteriormente por Manuel Santana,leyenda del tenis espafiol. VeAakxo 2 por una publicidad del

hotel incluida en la revista del torneo.
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Por este motivo, Diego y Federico se asociaronhic@ron con Rafael y Luis Calvo. Rafael habia divi
unos afios en Uruguay, entre las décadas del '80.yAlli lo conocieron Diego y Federico. Eran lagéos

de Gin Larios, una marca de bebida alcohdlica mapufar en Espafia. Habian vendido su empresa a unos
franceses y se dedicaban ahora a gestionar un filmdoversién, con participaciones en varias inthasty
negocios. El arreglo fue que se creaba una nueadsal, la Nations Senior Cup SL (sociedad limitattala

cual los Calvo obtenian el 50 por ciento a camigidod fondos necesarios para poner en marcha efceye
Diego y Federico ponian el propio torneo magrsaw how y trabajo en la organizacién del evento a cambio
del restante 50 por ciento.

Montaron entonces una oficina en Madrid, de muynbuevel, en la cual trabajaban Luis Calvo en latiga
administrativa, el gerente de Comunicaciones y lamlg, Raul Rodriguez —un uruguayo que estabandae

en Espafia—, una secretaria, Diego y Federico. laisoCseleccionaron entonces un equipo de ventas,
encargado de conseguir los auspiciantes. En opitedrederico,

“El equipo no anduvo bien este afio, pero igualordjd. Consiguieron muy buenas marcas: Air
France, Alfa Romeo, Coca-Cola, Europcar, Lacosteiokdla y Telefénica, entre otros. También es
cierto que empezamos algo tarde con la venta,reciénarzo.”

El equipo que participé en la realizacion del ewefuie el siguiente, de los cuales siete viajarosddeel
Uruguay —sin incluir a Diego ni Federico—:

« Director Ejecutivo: Diego Pérez

« Direccion General: Federico Deal

e Coordinador de Canchas: Fernando Gil y Luis Szelagb

e Coordinador de Jugadores: Federico Pérez

e Coordinacion de Prensa: Pedro Hernandez, Seb&s#ry Sergio Goloubinstseff
e Coordinacion General: Alejandra Palermo y AlejariiiRio

» Secretaria General: Claudia Nori

e Produccién: Carlos Romero

e Transporte: Federico Deal (h)

Ademas, Diego y Federico conservaban una pequiifiaaoen Uruguay, con una secretaria, Alejandra
Palermo.

Un cambio importante que realizaron en el torneogasar de ocho a cuatro equipos. Esto permitidr phes
jugar de martes a sabado a partir de las 16:08ta lsaveces muy tarde en la noche —como en PurEside
a jugar solo de jueves a sdbado y de 18:00 a apaote@mente las 23:00. Segun relaté Federico,

“Pasar de ocho a cuatro equipos nos llevd fueitasiones con Diego. Ya nos habian dicho que
Marbella era un lugar dificil para torneos de te®s habian hecho otros y no habia ido mucho
publico. Lo que pasa es que es un lugar de mudbo. &n Punta del Este ya era mortal jugar en el
horario que habiamos marcado. Tenian que ser jasnady largas porque se jugaba en una cancha
sola. Ademas, losponsors y sus invitados estan dispuestos a venir tres a@ias torneo. Si los
invitas cuatro dias, muy pocos vienen.”

Se invitd a participar a Espafia —representada eaji 8ruguera, Emilio Sanchez Vicario y Carlos @est
Alemania —por la que participaron Boris Becker, iiel Stich y Patrick Kuhnen—, Suecia —por la cual
jugaron Mats Wilander, Mikael Pernfors y Joakim Mgm, y Francia —representada por Yannick Noah,
Henri Leconte y Guy Forget—.

En cuanto a la difusién en los medios, el torngovesen directo en toda Espafia a través del sgt€anal
Sur —de Andalucia—, Canal Plus Digital, y estuvéosmoticieros de Televisidn Espafiola.
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La evaluacion que hacian de los resultados dealdecedicion era la siguiente:

“Los tres dias del torneo parecen una locswa;una locura. Gastas US$ 700.000 para jugartelos en
tres dias! Vinieron espectadores de diferenteegaisgleses, alemanes, rusos, italianos, franceses
portugueses, especialmente para el torneo. Eliestatlivo colmado de publico los tres dias, con
3.000 personas! Los partidos fueron espectaculaeefesta final, que hicimos en el Hotel Puente
Romano, fue impresionante. Hubo 500 personas, Nmah, casi cinco horas sin parar. La comida
fue excelente. El estado del tiempo también nosl@yDurante el torneo los dias fueron hermosos.
Dos dias después de finalizar el torneo, empelnverl.. no paré durante un mes!

Todo sali6 perfecto. Si nos preguntas si firmanas gue el afio que viene salga todo igual, decinos
donde hay que firmar!

De todos modos, si bien como evento fue un éximantieramente no lo fue tanto. No fue malo...
Plantamos la semilla, creemos que podemos cretegreynos toda la organizacién. Vamos a hacerlo
nuevamente el afio que viene con algunas modificasidA partir de alli, veremos.”

Por mas informacién, visitar la paginavw.seniorcup.com

Planes para el futuro inmediato y mas alla

Para la quinta ediciéon de la Nations Senior Cuggbiy Federico planificaban mantener una serie de
aspectos y modificar otros. Por ejemplo, se mantermmo sede el Hotel Puente Romano, se realiadda
largo de tres dias, y se iba a continuar con ehdtw de cuatro equipos. Pero algunos aspectos arian
cambiar. Los principales eran los siguientes:

« Cambio de fecha. Aunque no estaba totalmente ditada seguramente se iba a realizar en el mes de
julio.

e Cambio en el equipo de ventas. Debido al limitaddoédel anterior equipo, los Calvo habian
seleccionado uno nuevo. Se le habia dado un plasta lel 31 de enero de 2004 para que demostraran
resultados. De no ser asi, los propios Diego y fi@masumirian esta responsabilidad.

También estaban las preguntas que se formulabago Bieederico respecto de ir mas alla de la Nations
Senior Cup. Una de las ideas que manejaban eealiaacion de dos series previas, con un Masteas &n
lugar de solo el Masters, como hasta ahora. Pemsabarealizar una de las series en algun lugar de
Latinoamérica —México, Brasil o Punta del Este ghian sido consideradas— y otra en Europa. Laadea
gue, como torneo incluido en el calendario de B, I'fel mismo siempre debia surgir el Campeo6n $@oio
naciones del mundo. Y esto sdélo se podia realizanvez al afio. El desafio que enfrentaban era ¢dgnar

que las dos series despertaran un interés suficgarm losponsors, los jugadores, los medios y el publico.
Diego y Federico temian que el atractivo de lospeguparticipantes en estas instancias inicialefuerm el
mismo.

Otra alternativa que habian considerado era haoes torneos con formato similar al de la Natioesi8r
Cup, pero con jugadores, ubicaciones y nombresetifes. Decia Federico:

“Hemos manejado las alternativas de Baleares y m@@naYa estamos hablando con los
ayuntamientos, que estan dispuestos a poner bastaeto y esfuerzo. De todos modos, cada torneo
hay que venderlo y luego te lleva cuatro o cincegserganizarlo. No es viable entonces armar mas
de dos o tres torneos por afio.

Pero creo que lo que tenemos que hacer ahoraseeafnos. A mi no me gusta dar un paso mas
largo que mis piernas. Esta el evento en PuenteaRojrio hicimos, y lo hicimos bien. Bueno,
repitdmoslo y ganemos plata. Y después hagadmosioel®. Y después pensemos en otra cosa.”
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Anexo 1 — Diego Pérez y Federico Deal

Diego Pérez

Federico Deal
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Anexo 2 — Misién y objetivos de Endeavor. Proces@deleccion de emprendedores

Misién de Endeavor

Ser el principal soporte de los emprendedores enntercados emergentes. Creemos que el espiritu
emprendedor y la creacién de una nueva empresalosorconductores claves detras del crecimiento
econdmico y la innovacion. Nuevas empresas genpuastos de trabajo, propagan riquezas, expanden
oportunidades e incrementan la movilidad sociab Emprendedores innovan y construyen, enfrentaslo |
riesgos que transforman las industrias y las sadiesl e inspiran a otros a seguir sus pasos. Engmos
emprendedores se convierten en la nueva generdeiideres y filantropos de la comunidad, contiuigael
ciclo.

Principales objetivos La propuesta de valor de Endeavor se articularaoabjetivos principales:

1. Identificar y apoyar emprendedores que son innawdp tienen un gran potencial de crecimiento -
Capital Financiero

Promover a los emprendedores como modelos a im@tapital Humano

Crear un ambiente propicio para el desarrollo deremdimientos - Capital Social

Educar a través de actividades emprendedoras ia foiasiva - Capital Intelectual

Desarrollar una nueva generacion de filantropoapital Cultural

akrown

Proceso de seleccién

Un Emprendedor Endeavor es el empresario lidendeempresa que se desarrolla en un mercado engrgent
y Cuya carrera se encuentra adn en etapas temprBehg ser capaz, con la ayuda de Endeavor, \d& ke
empresa “al préximo nivel”.

A partir de postulaciones directas y de recomemd@s hechas por nuestra red, Endeavor realizaoze s
de varias entrevistas de creciente exigencia ecuales se procura identificar si el emprendedarpie con
las criterios de seleccion de la organizacion:

« Estado de desarrollo: sus empresas deben tenersvamtiales maximas de US$10 millones y altas
perspectivas de crecimiento.

e Capacidad emprendedora: deben ser visionariosisteenes y de facil adaptacion a los cambios.
Deben ser creativos y capaces de innovacion.

« Habilidad gerencial y liderazgo: deben tener cajmtide ejecutar su plan de negocios y de
conseguir los recursos necesarios para ello.

e Potencial de crear riqueza: sus empresas deben ¢apacidad de generar empleo y desarrollo
econdémico.

» Etica: deben respetar las leyes y ser responssidésmente.

« ldentificarse con Endeavor: deben ser capaces meeghar los recursos ofrecidos por Endeavor y
también de contribuir a su mision.

Dos veces al afio, los candidatos seleccionadosada pais se presentan ante un Panel de Seleccion
Internacional, integrado por profesionales y emgeelores de reconocida trayectoria, que eligen por
unanimidad la nueva generacion de Emprendedoresazod

Por mas informacién, visitavww.endeavor.org.uy
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Anexo 3 — Publicidad del Hotel Puente Romano

HoTEL PUENTE ROMANO
- » 4

L w af _ 1V1 4

In addition to the existing 6 meeting rooms, totaling over 500m’, the hotel
has recently inaugurated a brand new 650m’ convention center,... 1.400m k
to meet all your discerning needs! And all with the latest state-of-the-art
[L‘Ll!tlulugy

At the Hortel Puente Romano, situated in the famous “Golden Mile”

in Marbella, professional activity and leisure perfectly combine. This

beachfront oasis, warmed by the Mediterrancan sun, surrounded by

warerfalls, fountains and sub-tropical gardens, offers an endless list of
enjoyable activities: a 18-hole private golf club for exclusive use by horel
guests; 10 rennis courts and paddle tennis; a gym, and sauna; a horseback rid-
ing club; swimming pools; a beach club and much more to ensure that your

stay 1s Ulllnl’gL‘LlJb]L‘.

Welcome to the Hotel Puente Romano...

W HERE DETAILS
MAKE THE
DIEFERENCE

Crra. de Cddiz, km. 177 - 29600 Marbella, Mdlaga - Espana - Tel.: +34 95 282 0900 - Fax: +34 95 277 5766
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